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1. Intre:
a) S.C.MED LIFE S.A., persoana juridica romana, societate pe actiuni, infiintata si functionand conform legilor

din Romania, cu sediul in Bucuresti, Calea Grivitei nr.365, sector 1, avand CUI — 8422035, inmatriculata la
Registrul Comertului sub nr.J40/3709/1996, cont bancar nr. RO70RNCB0483116923310001, deschis la
BCR, sucursala Piata Chibrit reprezentat prin Mirela Dogaru , in calitate de Corporate Director si de

Andra Ojog in calitate de Strategic Account Manager numité in prezentul contract Furnizor,

b) CENTRUL DE PROTECTIE A PLANTELOR societatea romana, grup cu .-. cu sediul in localitatea
BUCURESTI, str Drumul Cooperativei , nr. 20, cod postal 1211164 sector/judet §, inmatriculata
la Registrul Comertului sub nr. J - avand CUI 12194458 , cont bancar nr.
RO91TREZ24A830303201400X , deschis la banca Trezorerie , sucursala sector § , reprezentata
legal prin domnul/doamna VIRLAN GEORGE MARIUS - in calitate de DIRECTOR , si de
domnul/doamna SANDRA KELEMEN - in calitate de Contabil Sef numita in continuare Beneficiar.

2. DEFINITI SI INTERPRETARI.

2.1. In prezentul Contract, urmatoarele expresii vor avea intelesul care le este atribuit mai jos, cu exceptia
cazului in care contextul cere sau prevede alffel :

2 1.1.“Contract” desemneazi acest contract, astfel cum este acesta modificat, completat, cu derogari
stabilite, Tnlocuit, novat sau cesionat periodic.

2.1.2.“Anexa” reprezinta oricare si toate anexele atasate la prezentul Contract.

2 1.3.“Beneficiar si Furnizor” au sensul care le-a fost atribuit in preambulul prezentului Contract.

2.1.4.“Instanta Competenta” este autoritatea judiciara reglementata si autorizata sa decida in legatura cu
orice disputa ce decurge din prezentul Contract si care nu pot fi solutionate pe cale amiabila de catre
parti.

2 1.5.“Data semnarii” este data la care se semneaza prezentul contract de catre parti. '

2.1.6.“Parte” reprezinta fie Beneficiarul fie Furnizorul, individual.

2.1.7.“Parti” reprezinta Benficiarul si Furnizorul, colectiv.

2 1.8.“Jurisdictia romana” reprezinta administratia justitiei din Romania si teritoriul acesteia (in acest caz
numai in masura in care este opozabila pentru prezentul contract sau partilor la acesta).

2.1.9.“Legislatia romana” reprezinta toate legile, tratatele internationale, conventiile sau alte contracte intre
state |a care Romania este parte, aplicabile pe teritoriul Romaniei, legi sau regulamente nationale sau

locale, legislatie subordonata, Codul civil sau orice alt cod relevant de procedura, ghid, nota sau norma
(in fiecare dintre cazuri numai in masura in care sunt in vigoare in Romania la data prezentului Contract)

emise de orice autoritate competenta.

2.1.10. “Legea societatilor comerciale” este Legea nr.31/1990 privind societatie comerciale,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.
2141 “RON” inseamna lei romanesti, moneda nationala a Romaniei implementata de la 1 iulie 2005,

asa cum este prevazut de Legea nr.348/2004 pentru denominarea monedei nationale.
2142, “EUR” reprezinta Euro, moneda unica introdusa in statele membre ale Uniunii Europene.



2113 “Servicii medicale de preventie si profilaxie” reprezinta activitatea pe care o desfasoara
furnizorul, expres detaliata in Anexa nr.1 la prezentul contract.

3. OBIECTUL CONTRACTULUI

3.1. Obiectul contractului il constituie prestarea de servicii de medicina muncii, servicii medicale de
specialitate si investigatii paraclinice de catre Furnizor in scop de preventie si profilaxie, in sistem
lunar de decontare pentru angajatii Beneficiarului, asa cum este prevazut in anexa la contract, care face
parte integranta din prezentul contract.

3.2. Furnizorul se obliga sa presteze servicile medicale mentionate in cadrul pachetelor de servicii de
preventie si profilaxie mentionate in prezentul contract la standardele prevazute in normele privind
calitatea asistentei medicale elaborate de comisiile de specialitate din cadrul Colegiului Medicilor si
Ministerul Sanatatii.

3.3. Furnizarea serviciilor medicale se va desfasura la sediile MedLife si la sediile colaboratorilor Medlife din
teritoriu pentru angajatii de Ia punctele de lucru din tara ale Beneficiarului. La cerere, MedLife se poate
deplasa la sediul Beneficiarului sau la punctele de lucru in care acesta isi desfasoara activitatea pe raza
Municipiului Bucuresti si a Judetului lifov. In situatia in care Beneficiarul solicita prestarea serviciilor
medicale la punctele de lucru din teritoriu, MedLife va presta aceste servicii prin intermediul partenerilor
locali. Deplasarea pani la sediul Beneficiarului sau la punctele de lucru ale acestuia este gratuits si se
face pentru un numar de minim 20 angajati.

4. DURATA CONTRACTULUI

4.1. Contractul intra in vigoare la data semnarii de catre ambele parti si este valabil pana la data de
31.12.2018, cu prelungire prin act aditional pana la data de 30.04.2019.

5. PRETUL SI TARIFELE SERVICIILOR PRESTATE

5.1. Valoarea estimata a contractului reprezentand contravaloarea serviciilor medicale prestate beneficiarului
2300 ron (46 de angajati x 50 ron) /luna , valoarea totala a contractului fiind de 6900 ron fara TVA (2300

ron x 3 luni).
5.2. Valoarea estimata a contractului poate suferi modificari, in functie de situatia lunara a angajatilor

Beneficiarului.

5.3. Valoarea estimata a contractului nu poate suferi modificari, in sensul diminuarii cu mai mult de 10% din

valoarea estimata la momentul semnarii contractului, in primele 6 luni de contract.

6. MODALITATEA DE PLATA

6.1. Plata serviciilor prestate se va face in baza facturii emise de S.C. MEDLIFE S.A., prin ordin de plata, la
banca si in contul indicat de furnizor in cuprinsul facturii. Beneficiarul va include in detalii, numarul facturii
platite pentru identificarea mai rapida a platii. Factura va cuprinde informatii despre serviciile prestate si
data scadentei la plata. Prin data scadentei se intelege o perioada de 10 zile calendaristice de la data
emiterii facturii.

8.2. Factura se va emite lunar, in ultima zi lucratoare a fiecarei luni si va cuprinde contravaloarea pachetelor
de servicii medicale de preventie si profilaxie contractate, platita in avans pe o perioada de una luna.
Orice modificare a numarului de pachete de servicii medicale de preventie si profilaxie contractate se va
notifica pana cel tarziu in data de 20 ale fiecarei luni, in caz contrar modificarea solicitata va fi activa
incepand cu data de 1 a lunii urmatoare.

6.3. Tarifele serviciilor sunt stabilite in RON.

6.4 Furnizorul va expedia factura catre Beneficiar prin e-mail, fax si/sau intermediul serviciilor postale, la
adresa/numarul de fax indicate in contract. Dacs din cauze independente de vointa Furnizorului factura
nu parvine Beneficiarului in termen util, acesta nu este exonerat de la plata serviciilor facturate, sumele
considerandu-se asumate in baza semnarii prezentului contract .
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6.5 Orice refuz al Beneficiarului la plata facturilor va fi formulat de acesta, in scris, in termen de 5 (cinci) zile
de la primirea facturii si va fi motivat, in caz contrar, sumele facturate fiind considerate certe, lichide si
exigibile (recunoscute ca datorate). Contestarea contravalorii facturii de catre Beneficiar suspenda
obligatia acestuia la plata integrala a facturii, urmand ca acest aspect sa fie conciliat de catre parti.

6.6 Neachitarea de catre Beneficiar la scadenta, a valorii facturii emise de catre Furnizor, atrage automat
suspendarea temporara a serviciilor furnizate pana la efectuarea tuturor platilor restante, fara notificarea
prealabila a Beneficiarului, acesta fiind de drept pus in intarziere. Restabilirea serviciului in urma
suspendarii pentru neplata se va efectua in termen de 2 (doua) zile lucratoare de la confirmarea
efectuarii platilor restante. Dupa restabilirea serviciului in urma suspendarii, Beneficiarul va datora
Furnizorului contravaloarea serviciilor medicale aferente perioadei de suspendare. Aceasta se va regasi
pe urmatoarea factura emisa de catre Furnizor.

6.7 Suspendarea furnizarii serviciilor pe motiv de neplata se va face pentru o perioada de 14 (paisprezece)
zile. Dupa expirarea termenului de suspendare Furnizorul poate disponibiliza serviciul contractat si rezilia
de plin drept contractul, fara notificare prealabila, fara punere in intarziere sau interventia instantei.
Rezilierea de plin drept a contractului nu atrage dupa sine si anularea datoriilor acumulate de catre
Beneficiar pana la data rezilierii si nu il exonereaza pe Beneficiar de plata acestora. Toate datoriile
Beneficiarului catre Furnizor devin scadente la data rezilierii contractului.

6.8 In cazul in care Beneficiarul nu achita la scadenta valoarea facturilor emise de catre Furnizor, acesta va
datora Furnizorului penalitati de intarziere de 0.2% pe zi de intarziere, calculate incepand cu a doua zi
dupa scadenta si pana la stingerea integrala a soldului restant, partile consimtind in mod expres ca
valoarea penalitatilor poate depasi cuantumul sumei la care se raporteaza. Furnizorul va emite o factura
de penalitati in acest sens.

7. DREPTURILE S| OBLIGATIILE PARTILOR
7.1. Obligatiile Beneficiarului de servicii medicale de preventie si profilaxie

71.1  S& plateascd drepturile banesti cuvenite Furnizorului, in termenii si conditiile stipulate in
capitolul 5 si 6 pentru serviciile medicale contractate.

7.1.2  Beneficiarul a luat la cunostinta de “Termeni si Conditii specifice de accesare servicii medicale
de preventie si profilaxie”, a fost de acord cu ele, acestea fiind parte integrala din contract.

7.1.3  Sa transmita Furnizorului o lista nominala a tuturor angajatilor care urmeaza sa beneficieze de
serviciile medicale in baza prezentului contract. Lista nominala trebuie sa cuprinda numele,
prenumele, codul numeric personal si functia fiecarui angajat care urmeaza sa beneficieze de
serviciile medicale prestate de catre Furnizor.

7.1.4  Sa aduca la cunostinta Furnizorului modificarea sau schimbarea echipei de conducere, precum
si modificarea sau schimbarea structurii actionariatului, cu exceptia societatilor listate, sau a
moadificarilor de actionariat intragrup in termen de 30 de zile de Ia efectuarea modificarilor.

7.1.5  Sa permita accesul Furnizorului la toate informatiile necesare intocmirii dosarelor medicale ale
angajatilor, inclusiv prin vizitarea locurilor de munca.

7.1.6  Sa aduca la cunostinta Furnizorului orice schimbare privind componenta personalului in sensul
modificarii numarului de angajati (angajari, concedieri) pana cel tarziu pe 20 pentru luna in
curs, modificarile notificate ulterior urmand sa isi produca efecte incepand cu data de 01 a lunii
urmatoare.

7.1.7  Sa solicite efectuarea examenului medical la angajare, prin completarea fisei de identificare a
factorilor de risc profesional.

7.1.8 Sa solicite furnizorului, respectand parametrii de timp prevazuti de legislatia de Medicina
Muncii (un an sau sase luni, in functie de profilul de activitate al beneficiarului), efectuarea
examenului medical periodic a tuturor angajatilor.

7.1.9 Sa asigure prezentarea la medic a angajatilor conform programarilor,avand asupra lor cartea
de identitate, precum si urmatoarele documente corect si integral completate:

= Pentru examenul medical la angajare: Fisa de Solicitare, Fisa de Identificare a Factorilor de
Risc Profesional si Datele Personale de pe prima pagina a Dosarului Medical
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- Pentru controlul medical periodic: Fisa de Solicitare si Fisa de Identificare a Eactorilor de
Risc Profesional.

7.1.10 In cazul deplasérii la sediul/punct de lucru al Beneficiarului, acesta trebuie s&-i asigure

Furnizorului toate conditiile corespunzétoare de lucru, cu respectarea normelor de igiena si
protectia muncii.

7.1.11 Satina cont de recomandarile formulate de Furnizor.
7.1.12 Furnizorul de servicii medicale de preventie si profilaxie va fi exonerat de toate raspunderile ce

pot decurge din:

7.1.12.1 Neasigurarea informatiilor si conditiilor adecvate de lucru la sediul Beneficiarului:
7.1.12.2 Nerespectarea procedurilor de lucru agreate cu Furnizorul;

7.1.12.3 Nerespectarea de catre angajati a programarilor la consultatie;

7.1.12.4 Ignorarea masurilor profilactice si curative recomandate;

7.1.12.5 Alterarea starii de sanatate a angajatilor la o data ulterioara eliberarii Fisei de Aptitudine.

7.2 Obligatiile Furnizorului de servicii medicale de preventie si profilaxie

Tl

Sa acorde consultatii medicale de specialitate si sa efectueze investigatii paraclinice angajatilor

Beneficiarului conform anexei.

7.2.2
723

7.2.4

725

726

727
7.2.8

Sa prescrie tratamentul adecvat in cadrul consultatiilor de specialitate.

Sa recomande investigatii clinice si paraclinice suplimentare (de efectuat prin medicul de
familie) impuse de starea de sanatate a angajatilor.

Sa solicite documente care atesté calitatea de angajat a Beneficiarului, precum si date privind
caracteristicile conditiilor de munca ale angajatului.

La solicitarea Beneficiarului sa efectueze prin medicul responsabil de contract, planificarea
numerica (cea nominala fiind apanajul Beneficiarului) a tuturor angajatilor la controlul medical
periodic respectand parametrii de timp prevazuti de legislatia de Medicina Muncii (un an sau
sase luni, in functie de profilul de activitate al Beneficiarului).

Sa programeze cu prioritate noii angajati la examenul medical la angajare, precum si
consultatiile la cerere pentru situatii urgente sau speciale.

Sa respecte confidentialitatea tuturor datelor si informatiilor privitoare la angajatii Beneficiarului.

Sa ofere serviciile de medicina muncii prevazute de legislatia in materie, in vigoare.

8. CALITATEA SERVICIILOR MEDICALE

8.1. Furnizorul garanteaza, prin semnarea prezentul contract, ca serviciille medicale furnizate se Incadreaza,
din punct de vedere al calitatii lor, in normele privind calitatea asistentei medicale elaborate de comisiile
de specialitate din cadrul Colegiului Medicilor si Ministerul S&natatii.

9. RASPUNDEREA CONTRACTUALA
9.1. In cazul in care una dintre parti nu isi respecta intocmai obligatile asumate prin prezentul contract,
aceasta datoreaza penalitati de intarziere de 0,2% pe zi de intarziere. Penalitatile se raporteaza la suma
ce reprezinta contravaloarea obligatiei asumate si nerespectate pentru Beneficiar si la valoarea
serviciilor pe o luna, pentru Prestator.

10. FORTA MAJORA

10.1.

Nicio parte nu va fi responsabila pentru neexecutarea obligatiilor sale asumate conform acestui

Contract, datorata unui eveniment de forta majora.
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10.2. Forta majora inseamna orice eveniment care este imprevizibil, inevitabil, insurmontabil si
extrinsec circumstantelor contractuale, neimputabil debitorului obligatiei respective, care se produce
anterior scadentei obligatiei si care are ca drept rezultat partial sau total imposibilitatea, temporara sau
permanenta, a debitorului de a-si indeplini una sau mai multe dintre obligatiile sale.

10.3. In scopul acestui articol, evenimentele de forta majora vor include, fara limitare, razboiul, situatii
de razboi, revolutie, cutremur, inundatii, embargo, ca si alte situatii, pe care Camera de Comert si
Industrie sau oricare alta autoritate relevanta le certifica drept evenimente de forta majora.

10.4. Partea care invoca forta majora va notifica cealalta Parte in 15 zile de la producerea
evenimentului in ce priveste imposibilitatea de a-si efectua obligatiile si va furniza celeilalte Parti, in 15
zile de la data notificarii, certificatul care confirma evenimentul de forta majora, emis de institutia
competenta. In acelasi timp, Partea care invoca cazul de forta majora va notifica celeilalte Parti
intreruperea evenimentului de forta majora si a consecintelor sale in ce priveste imposibilitatea Partii de
a-si indeplini obligatiile, in 30 de zile de la incetare.

10.5. In cazul in care Partea nu este in masura sa-si indeplineasca obligatiile datorita unei cauze de
forta majora care nu depasesc sase luni, efectuarea obligatiei avute in vedere va fi suspendata si extinsa
la o perioada echivalenta acestei suspendari. In cazul in care oricare dintre Parti nu este in masura sa isi
indeplineasca obligatiile datorita unei cauze de forta majora care depaseste 6 luni sau mai mult, oricare
dintre Parti poate rezilia acest Contract fara plata niciunei despagubiri, prin notificare adresata celeilalte
Parti, ce isi produce efectele de la data primirii notificarii.

10.6. Partile sunt libere sa renegocieze Contractul astfel incat sa ia in considerare evenimentul de forta
majora, fara a aduce atigere drepturilor prevazute in prezentul contract.
10.7. Lipsa unei notificari in ce priveste producerea evenimentului de forta majora, a incetarii acestuia

si a probelor referitoare la acesta, in termenii stipulati mai sus, indreptateste Creditorul obligatiei sa
pretinda despagubiri pentru daunele suferite ca rezultat al neexecutarii.

11. CESIUNEA CONTRACTULUI

1059 Nici una din partile prezentului contract nu va cesiona drepturile si obligatiile sale rezultate din
acest contract unei terte persoane, fara acordul scris al celeilalte parti.

11.2: Acordul scris trebuie comunicat cedentului in termen de maximum 15 zile de la data la care
cedentul a cerut cedatului consimtamantul.

11.3. In cazul in care cedatul nu raspunde in termenul mai sus- aratat, se considera ca cedatul nu
consimte la cesiunea contractului.

11.4. Partile nu vor retine in mod nerezonabil acest acord.

12. CLAUZE DE VALIDITATE

12.1. Rezilierea totala sau partiala a clauzelor contractului nu are nici un efect asupra obligatiilor deja
scadente intre parti.

12.2. Prevederile alineatului precedent nu sunt de natura sa inlature raspunderea partii care, din vina
sa, a determinat incetarea contractului.

12.3. In cazul in care una sau mai multe clauze ale prezentului contract vor fi declarate nule, clauzele
valide isi vor produce in continuare efectele, cu exceptia cazurilor in care clauza/clauzele anulate
reprezinta o obligatie esentiala.

13. CLAUZA DE CONFIDENTIALITATE

131, Partile agreaza ca nu vor dezvalui nicio Informatie Confidentiala niciunei terte parti fara acordul
scris prealabil al celeilalte Parti, “ Informatie Confidentiala” insemnand orice informatii referitoare Ia
termenii si conditile acestui Contract si orice contracte sau documente aferente, precum si orice
informatie obtinuta in legatura cu negocierea acestui Contract si care are legatura cu contractele si
documentele anterior mentionate, dar acestea nu vor include nicio informatie care a devenit public
accesibila, cu exceptia cazului cand acest fapt este rezultatul unei incalcari a unei obligatii a oricareia
dintre Parti.

13.2. Aceasta obligatie de confidentialitate nu se va aplica dezvaluirilor de Informatii Confidentiale,
daca sunt strict necesare pentru angajati, administratori, consilieri sau agenti ai Partilor, cu conditia ca,
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oricum Partea care dezvaluie sa fie, in oricare din cazuri, responsabila pentru orice incalcare de catre
aceste persoane a obligatiilor asumate.

13.3. In plus, obligatia de Confidentialitate asumata conform alineatului 1 nu se va aplica in cazul in
care o Parte trebuie, conform legii aplicabile sau deciziei unei autoritati judecatoresti, arbitrale sau de
reglementare, sa dezvaluie instantei sau autoritatii de reglementare orice fel de Informatii Confidentiale,
dar, in fiecare dintre aceste cazuri, doar in masura in care dezvaluirea este ceruta de lege sau de o
decizie judecatoreasca sau a unei autoritati de reglementare, si aceasta dezvaluire este limitata la
informatiile specific solicitate, corpul catre care dezvaluirea este facuta fiind informat despre natura
confidentiala a informatiilor si cealalta Parte fiind prompt notificata in scris in ce priveste aceasta
dezvaluire.

13.4. Obligatiile de confidentialitate ale Partilor vor supravietui incetarii acestui contract,
14. INTEGRALITATEA CONTRACTULUI

14.1. Acest contract si Anexele sale reprezinta intregul contract dintre Parti si prevaleaza asupra
tuturorffiecarui acord verbal, fiecarei intelegeri sau aranjament anterior dintre Parti si care se refera la
obiectul acestui Contract.

14.2. Nimic din continutul acestui articol nu va avea ca efect limitarea sau restrictionarea oricarei
responsabilitati a Beneficiarului rezultand din orice frauda, conduita necorespunzatoare voluntara sau
tainuire voluntara.

15. RENUNTAREA

Intarzierea in exercitarea sau neexercitarea oricarui drept sau remediu acordat de acest Contract nu
reprezinta o renuntare la un astfel de drept sau remediu. Nicio executare singulara sau partiala a oricarui drept
sau remediu nu impiedica exercitarea pe viitor a acestora sau a altor drepturi sau remedii. Drepturile,
prerogativele si remediile prevazute de prezentul Contract sunt cumulative si nu exclud niciun drept sau remediu

prevazut de lege.
15.1.1 NOTIFICARI

15.2 Orice notificare sau solicitare, Tn leg&turs cu acest Contract, se va face in scris si va_.ﬁ considerata
corect efectuata daca va fi transmisa prin posta, fax, email sau inmanare directa partii careia ii este
adresata, la adresele mai jos mentionate sau la orice alta adresa comunicata ulterior in scris:

15.2.1 Catre Furnizor:
Adresa de corespondenta: Calea Victoriei nr. 222, MedLife Building Offices, Sector 1, Bucuresti

Email: office@medlife.ro

15.2.2 Catre Beneficiar:

Domnul/doamna .Virlan George Marius., Functia: Director.

Adresa de corespondenta: str .Drumul Cooperativei., nr. .20.., cod postal -.., sector/judet 5
Email:.contact@pmb-cpp.ro.,

Tel .021 413 18 56..

Fax .021 413 93 42,

15.3 Date de contact

Pentru Furnizor:
a) Departament Vanzari
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16

17

18

Adresa de corespondenta: Calea Victoriei nr. 222, Bloc D6, Sector 1, Bucuresti
Email: ........... @medlife.ro

Tel: ...

b) Departament Facturare

Adresa de corespondenta: Calea Victoriei nr. 222, Bloc D8, Sector 1, Bucuresti,
Email: facturare@medlife.ro
Tel: 0374.180.486 / 0374.180.481;

c) Departament Colectare
Adresa de corespondenta: Calea Victoriei nr. 222, Bloc D6, Sector 1, Bucuresti,
Email: collection@medilife.ro
Tel: 0374.180.491 / 0374.180.487

Pentru Beneficiar
a) Departamant de Resurse Umane
Domnul/doamna . Paula Popescu.
Adresa de corespondenta: str . Drumul Cooperativei.., nr.20., cod postal -., sector/judet .5.
Email: contact@pmb-cpp.ro.,
Tel 021 413 18 56.,
Fax. 021 413 9342,
b) Departament Financiar/Contabilitate
Domnul/doamna .Sandra Kelemen. , Functia .Contabil Sef.
Tel. 021 413 18 586,
Email contact@pmb-cpp.ro.

15.4

16.5

Orice modificare ulterioara a adresei Sau numerelor de telefon/fax necomunicata Furnizorului si
confirmata de catre acesta va fi responsabilitatea exclusiva a Beneficiarului si va exonera
Furnizorul de orice obligatie ce deriva din aceasta.

Trimiterea oricérei astfel de notificari sau alte comunicari catre Beneficiar/Furnizor va fi
considerata ca fiind efectuatd atunci cand acestea vor fi lasate la adresa indicata cu confirmare
de primire (in cazul in care sunt Inmanate direct), sau n ziua lucrstoare imediat urmatoare
punerii la posta (in cazul in care sunt trimise prin postd) sau la data expedierii (in cazul in care
sunt trimise prin fax cu conditia s& se primeasca o confirmare a trimiterii) ori a trimiterii e-
mailului.

JURISDICTIE S| LEGEA APLICABILA

16.1 Acest Contract va fi guvernat de si interpretat in conformitate cu jurisdictia si legislatia romana.
INSTANTA COMPETENTA
17.1 Orice litigiu decurgand din sau in legatura cu acest contract, incluzand, fara a se limita Ia, orice
intrebare ce priveste existenta, scopul, validitatea sau rezilierea acestui contract sau a acestei
clauze, care nu poate fi solutionata in mod amiabil, va fi depusa pentru solutionarea finala si
obligatorie la Instanta competenta de la sediul Prestatorului.
INCETAREA CONTRACTULUI

P.S.7.5.1./14



Prezentul contract inceteaza de plin drept, fara a mai fi necesara interventia unei instante judecatoresti,
in urmatoarele situatii:

18.1 Prin ajungerea la termen a contractului, cu o notificare prealabila de 30 de Zile, si sub conditia ca
intreaga valoare a contractului datorata Prestatorului, in baza prezentelor prevederi contractuale,
sa fi fost in totalitate platita acestuia.

18.2 Este declarata in stare de incapacitate de plata/insolventa/faliment in cursul executarii prezentului
contract;

18.3 Cesioneaza drepturile si obligatile sale prevazute de prezentul contract fara acordul celeilalte
parti;

18.4 In situatia in care o parte solicitd rezilierea unilaterald a prezentului contract din cauze
neimputabile Furnizorului, inainte de expirarea duratei contractului asa cum este ea prevdzuta n
capitolul 4, Partile Tnteleg s3 achite cu titlu de clauza penald contravaloarea serviciilor
contractate corespunzatoare perioadei de timp dintre momentul rezilierii si cel al expirarii duratei
contractului, valoare care nu poate fi mai mare decat contravaloarea serviciilor contractate pe 24
luni calendaristice. In orice situatie, contractul nu poate inceta mai devreme de 30 de zile de la
data comunicdrii intentiei de reziliere unilateral.

18.5 Rezilierea prezentului contract nu va avea nici un efect asupra obligatiilor deja scadente intre
parti.

19  NULITATEA CONTRACTULUI
19.1 Nulitatea unei clauze nu atrage nulitatea intregului contract decat in masura in care aceasta
clauza era atat de importanta pentru una/ambele parti, incat in lipsa respectivei clauze
partea/partile nu ar fi contractat.

20 CLAUZE FINALE
20.1 Modificarea prezentului contract se face numai prin act aditional incheiat intre partile contractante,
sub sanctiunea nulitatii.
20.2 Daca insa una dintre parti nu a invocat nulitatea, iar cealalta parte s-a intemeiat pe un asemenea
comportament al celei dintai, aceasta nu va mai putea nici in viitor sa invoce nulitatea.

20.3 Prezentul contract, impreuna cu anexele sale care fac parte integranta din cuprinsul sau,
reprezinta vointa partilor si inlatura orice alta intelegere verbala dintre acestea, anterioara
incheierii lui.

20.4 In cazul in care partile isi incalca obligatiile lor, neexercitarea de partea care sufera vreun
prejudiciu a dreptului de a cere executarea intocmai sau prin echivalent banesc a obligatiei
respective nu inseamna ca ea a renuntat la acest drept al sau.

Prezentul contract a fost incheiat in Bucuresti, in doua exemplare cu valoare de original fiecare, astazi
28/09/2018 .

FURNIZOR BENEFICIAR
S.C. MEDLIFE $A Centrul de Protectie a Plantelor Bucuresti S
R in: . \-‘“' L
Corporate Dir oy feprezentata prn ) b‘;\-;‘ :
Mirela Dogazlz ' Virlan George Marius RES
o In calitate de
NeWBTasines;s Sales Manager Di
ol - irector
feristing Goliciu
- C - |
Veronki Catrpna Reprezentata prin:
Sandra Kelemen
Corporate Salgs Vi#nagkr
Andra%jgg - In calitate de
Strategic Aegount/Manager.

P.S. 7.5.1./ 19



P.S.7.5.1./14



(6ZHV 'PTHY £002/5G€ U

OH WJoju00) BDIUCIO B[EOQ NES BOUNW 8p jusplode ‘sisejoid ap ejebe| ejeoq ‘ejeucisajoid ejeoq ednp ejeuolsajold atejijiqeal ap |13e}AROR BalewnIpu|
ejeuoisajold Jojnasy ealenjeas e] ealsedidiped

|enue ajejiAloe ap jnjnuodel eanwoolu|

eo160joizy 10| ease)s | asaud no jnicjelebue suos Ul Jejunue ne aieo ‘ezesidele aied nes azne|

‘Sleuioiesul sjejeneles njuad jewsoju) e IS [euoisajold [eusajew INJNOSH € a1enjeAd ap Injnuodey e 1IounwW BUIDIPaW ap [N2IPall 813E2 ap eaJIWd0JU|
Jojjefebue afe aoiBojoizijoyisd sjonsisioeleD B| IIounw easejdepe puiaud jnjniojefebue BaJaljISu0)

Jojjefebue sje sjeoipsw ajeseSOP UI SjeUWaSUOD a1sajoid ap sjeba) Jojed e Is ajeuoisajoid Jojijoq B elrewnd ejuapiag

“le|oyauag alyes syeodel LU0

JoA as (InjnJeioyasuag |e sje)Aloe ap |njyoid Sp BRJUNY Ul IIBUNIA BUIDIPS|Y 8p 1one|sife| Jojuspaniad wiojuod ‘leuysawas nes [enue) sipouad [BJIpa [OJJU0D
ap 1aluedwen |nyisiejs e *(9L My 900z/61.€Ju eaba no sjepwlouoo ul) naunw [nsesoid uy ijesydun 1110308} 1§0) a4jed |euoisajoud INjNISI BaIEIIUNWOD
‘(Bounw ap LINJ0| 8jiLUNUE B| 8XOU ap JO|LBUILLISIaP 11IB)IDI0S

ESJE}IS903U IS 8Jed axuud) Bounw ap JOjIIPUOD B aujejeungul 8p aoLojeziueBio-ooiuys) nes/is sjesipsw 2onoe]yoid Jojunsew e zes E| Zed e| ap ealepuellodal
Is Jojnefebue e sjejeues op iue)s eassuuaw nijuad soyoads aAIj9SIq0 Sp eale|nuo) dods BD pueAe ‘Iounpy eijosjold ap |NIIAIRS NO SJBI0QR|0D Ul 8)eNn}os)s
i} JOA lunjjoe 8)sedy ‘Jeuoissjoid Jsu 8p Jojoe) Inun U esndns juns nu jussede a1ed sjunisod nuuad AlIsnoul ‘BduNw ap unisod ad puads jjeuoisajoid
Jojijueullis}Sp ealezZuolUOW IS Sjeuoisejosd JOJLNOSL ealenjeAs e| ealedioiued sispan ul sue ( LL0Z/69LLJU OH IS 0L0Z/SSE'IU OH '900Z/SZiLJu OH
NO 8Je}ILLIoJUOD Ul) BOUNIA Ul Sjejeues IS 8]ejINoaS ap INJNJSjiWo) [NIPED Ul BSUNW Ul 3)ejinaas |s ajejeues ap eibajens puiaud injniojeleBue easaljisuon
(691 1 JU HH WIOJUOD ‘NOUNW BUIDIPSLW 9P [NJIPSW 8P NES JUB)NSUOD NDIPaW ap EJIGE]S I} BA JO| esjepuniiodo)

Jojjelebue e sjnoe nes 921UOIO UNOBJE JOUN JBICJEP BOUNW Bp IjENORdED B aleyaje sp Innpel6 ‘nuipninde 1ige)s alesaocau apsoubelp Leulwexy
LLOZ/69L 14U DH WLOJUOD ‘IDUNW BUIDIPaW 8p |NJIpal @p nes alspulidaul ap [NoIpall ap BY|I0E)S I BA 10| eajejunuiodo)

lojnefebue e onoe nes adju0ID |UNPKOSJE JOUN JRICJEP BOUNW 3P IjENoedeD B alejsje ap Injnpesb ‘nuipninde |uiige)s aiesaJsu Jojeloqe] ap 9)sa)
jeleBue inieoal e EjenpiAIpuUl BSY Ul Joj@je}NZal

BSJEUWSSUOD IS 1IDIAISS 3p Injnietdlysusq ewesbiuebio uip jsod Inedsy alessosu sjenue JojiebiseAul B 1ounw BUIDIPSW 8P |NJIpaW S1ed ap ealligels
(§2-€Z'Uv '200Z/GGE U HH ND SJB)WLIOJUOD Ul) I2UNW BaleNn|a] 2] [e2Ipall Uawexy

‘Jeuejes ap Oz 8p aJew |ew Jewnu un njuad sjeje1dads ap sjeoipawl junjesede Is Injnjeuosiad e s PN

8J5jed ap eauesejdop uud ‘lBluedwod |nipes B| Jenjosje ajsa olpouad |nusWex3 ‘(Sjejeues op alels ‘X3S ‘BjSIeA ap aljouny ul jenualalp ‘lleuocisajoid IAID0U
uojoe) e assundxa eley ezeaion| aied mefebue niuad IS |10z/691 1 °JU DH B | BXSUE UIP JOJ@SY WLIOJUOD lleuoisajoid 9sl1 8p LOJOR) B] asaundxa ap IHPUOD
ul ezeauon| aseo njelebue nijusd sjedipaWw SUSWEXD ‘SjENUE S[BJIPaLU S|SUSWEXS SAUIP S|edIpal Jojgjuswiuane essessibaiul — odipouad |edipaw uswexg
(LI-€1 MV L002/6GE IuU

OH Nd Sjejiwliojuod ul) enqgasosp eledjpaw asaybeneidns ejissosu aieod sojpueosied |e [euonesado |NINDIO Ul eajapnjoul ‘Injniefebue sjonsueoBIED B
B3UNW ap Injnjsod easejdepe puiaud ioUNW BuUIRIpaW ap Ijnoipaw aje waundoid ‘yepoos jmsod niuad Jojuipnpde eall|ige)s — aleleBue e [esipow uawiexgy

1oUNW eUIDIPaW — QYVANV.LS 8} PeN Injeyded

an\ﬂ;o__ up T ORI \\4N
AIXVIH0¥d IS ALNIATHA 30 FTVIIAIW IDIAYTS RIV.LSTHd 3a LOVHINOD
B| L"IU eXauy



[T

FL/°T'S°L'S'd
_l x . %02 : UEIpRoIE) IS [eus)ie ‘souan Jajddog oo3
- . %02 = V1 J8)oH
e * %0¢ & Y3 18)j0H
= e %02 - Hoe 9M3
- an s 2 oy3
*x . %02 e ayeiBoipresoog
* x . = (lusweyes; eiueuun ‘uswelel) 1s IeBljsanul a1epUBWLIODa] ‘EzouWEUE) sijejnsuon
A19070I04VI
%0¢ %02 %0} = LINpasoId
* = s = (uswsees aiuewn ‘Yualeles; Is eBsaAul alepueLIDe) 'BZ8UIBUE) B1jE}INSUOD)
dYHIL0IZIH0INTVE
- * - - (eutazes ap [030j01d w002 ) VIVLVN LSO IS 34d VINILSISY
- %01 : e SIEJE|IPOYUOIq BIGNP N2 aujawonds
- N %40z F Jojouoyuoiq slweUIpoIELULE) 158 |
" = %02 = ejdwis spjawondg
s = %02 3 (1012 nuabe no ajeuejnD a1s8) 'B3ISU0J] 'BIEIND0 'Bjezeu aiea0A0id ap a)se}) soibojobiaje ajsa |
o xx %02 = (41 nes youd) sjeueyno ajsa i

(uaweye.) siueLwin ‘uswieled) 1S iebiseAul a/epuewoos) ‘BZULLBUE) BR}NSUOD

VOINIT) JI90TONNWI IS 3I90TOONTTY

ILLYDILSIANI IS 31VLITVID3dS 30 ILV.LINSNOD

¥

HONNIA VNIJIGIW 30 1IAN3S

SYNO p @jejuoosp 19I08S

. i . : Ieinsuog

g . ; . 3N 30 VNIOIGIW

. ’ . ‘ HYZ/HYZ TYDIQ3W INILOH
JEPUO.E NIIOILIO JEPUCIE NIIDILIO

.mm_w_basm i g _rw_,agm npes) . | UEovweanpes), | Gepyeusg inpos), VINIONN 30 WIIGIN NIDIAIS

oagnoex3 sseujsng ajsser) snid prepuE)g QJrIpey Jojfepuose ajoyaueg

3Snjoul Iojnses — oy pay aixejyoud Is ayjuanaid ap sjeaIpaw NSIAISS ap 9jejayded



(A

PL/°1S°L°S°d
= . %01 aidoosousponp-oxjseb-0sg
. x» %02 aidoosopiowbisojay

lejuswie

* * 5 wiBel auijigess / (Jualweles) eiueun ‘usweled) Is 11eBlsaAul 3IepUBLIcoa] ‘BZOUWELE)3e)NSU0D)
J1907T10¥3INJOHLSYD

. %0¢ %02 euozejswexap aisaldns Jsa |
™ %02 %0¢ 8189)S810 3P IUOWLIOY 3IQIYUI 1Sa |

F - " (ueweye) aiuewun ‘Wswejes) is 1eBiisanul alepueLLI0Ial ‘BZBULIEUE) BljE)NSUOY)
3I90TONINIOANT

%02 %02 E uosnjo) Oy efeuibeasuel) ayeiboog
%02 %0L - Wadx3 /g3 af ayelboog
%01 %01 - uadx3 /93 gy syeiboo]
. %0¢ %02 (uebuc ap ‘ejesaualb) uosnjop gy aleiboog
- _M.RM_MM ﬁw_._wﬂ %02 (uosnjop ay) eumies sp ayeiboo
" - %02 (ag) eunses ap ayeifoog
™ - %02 aljelBolpieacog
= - %07 (ejeuibeasuey ‘uebio ap ‘efelsusb) ¢ ayeiboog
= - o {uebio ap 1s eRIUAB) (7 BuRIBoT
4VH9003

%02 %G1 %01 ENNITETETTE )
* s " 30lj0qeaw ljog Is Jeseyez jaqelp nijusd syeynsuon
A1708V.LIN 1104 IS LYNVHVZ 13avia

- %01 %01 eleaifanuiyo enuanisul ey
xx %0¢ %01 lase| musnau|
a% W o (o1Bojojed-owcieue usuexa aisnpxa) aisdoig nuad aibojojed $NpoJd Inun ease}jodey
%0¢ %S} %01 eldessjon)
= nisal N.__wwuﬂm 06w %02 BOIRZ|IB)NRI019]]
%0¢ %S| %01 ayBun aisjnay
= - %01 adoosoleusq

(uowere.} aiuewn ‘uswelel) Is 1eBlisaul slepueLIcIel ‘BZoULLBUE) SIE}NSUOY

19070LVINY3a



£l

PL/1°€°L°S'd

*x%

x5

IeUDSWEW 181}2108S BAIE)008Y

*

nejoojueded-saqed 1se) jd sjeuiben 1ena09s Bale)00aY

(iawejen
8llewn ‘Juswelel) is ebisaaul siepuewosa) ‘ezsuweue) 016ojooauiBreleotje)sqo sieynsuon

31907093NI9 - VIIMLILSEO

%02

%S|

%01

aklIsuoy

ae)insu0)

JLAELON

%02

%01

(933) eweiboejeousonos|g

*¥

£

%0¢

JeALISP 1DIULBY IS B[eJqeIs0 JOjeseA e uejuelosuey) Jejddog uswuex3

L

%0¢

(teddoq) eje1q180-001A150 J0jRIBLE |E UBIUEIIEAXS oyesBouosen)n ualuex3

(lueweyes) eiLewn ‘Juswe)el) is 1eBiseAul slepuewIooal ‘ezauLBUE) aneynsuos

3190704N3N

(lueweyen aiuewln ‘uaweel) i ebisaaul alepuewooal ‘BZaULLBUE) BljE}NSUOY)

319070443N

Jusweel} eiueuun ‘Jusluelel) is IneBlsaAul alepueWooa) 'BZaUWBUE) SIjE)NSUO
! 0

VNYILNI VNIDIG3IN

(lusweyes aiuewn ‘Juswelel Is IebiseAu) alepueLICda) ‘BZauleUE)alE)NSUOD

VIVHENIO VNIDIGIW

%0¢

%02

d0d

%02

%02

%01

eaibojojed
slwojeue ‘gojjaush ‘ele|nosjow aifiojoiq ‘ejejunuioine :ojeioqe| ap azijeue ap Ejelien BURS)

xx

%0

(ijesown
15050 '1S098JUI ‘ULIo0pUS ‘alwaue ‘IBis|e) ueyew ‘sifojpunt) ; Iojeloge| ep szileue sp EleleA Bwes)

=

(ue/1as 1) ,,

aibojoaixo) ‘sibojoyizesed
‘aibojoiqosoiw ‘aibojoisly ‘sibojojewsy ‘alenBeoa ‘alwiyoolq : Jojeioge] 8p 8zZI[eue ap BJELEA BLIES)

doLvy0dv1

%Gl

NAY

%

%02

%01

(19) Jeifowoy ssindwon

VINVWNOZY3d V.LTVNI 30 VOLLSIOVII

*F

¥

%0e

eojdoosopua asenbeosois)g

%02

%02

ejduwis eaidoosopus aiopadijoq

¥

%01

eaidoosopus ajsdoig

.

%01

aidoosouojon




14!

FL/T°S°L°Sd

%02

elenoseA ejed alezusines

*¥

aujBLINoY

aldoasobuue]

¥

5

E

aidoosoury

L]

aujewoIpny

(uaweres aiueuwn jusweles) 1s IebyseAul alepuewooa) ‘ezaulweve) aleynNsuon

IO

(luswejes aipewin ‘Juaweles) s NeBisaAu) alepuewioda) ‘BZOULIEUE) BljE)|NsSu0Y)

J19070INO

%Sl

%01

eo)1do ejusia09 Ul aesbowo |

%02

%Sk

%01

18sE] [JUBAIg)Y|

%02

%01

aujsuIyed

o

L

%02

SljeLIOWBLOXT

Eed

¥

Jolis)ue jod uawex3

**

%02

Iuieys Jojdiod efoexg

%02

l}BLIOWBUIPOWIBLD

¥

%02

(awewuad) [enzin njndwen easeiodxg

%

JBwYog 188

¥

SBWIOU0 |

-

=

1400 &p pun} Uswex3

>

1iejayo anduasaid

BljawWoleeIoINY

o

E[BNZIA B]E}INDY

%

aujawolg

(usweyes) ailewsn ‘sweles) 1S 11e6SaAUl 3IBPUBWIOIS) ‘BZoULLEUE) ape)nsuon

JI90TONTVL40

%08

w0C

18|uB}s BBjUOp

%02

Iase| [usniaiu|

e

PIY9l| nipaw ul nejoajueded-saqeg ajsouberpoyo

¥

5

Jeasn nipaw ul nejoojueded-sagqeg ansoubeipoyn

(o1Bojojed-owoleue [nuawexs Asnjoxa) sisdoiq eJeyna aidoosodjon

8ldadeuoo sp snpoid INuN EaIBPUBLL0ISY




Sl

YL/ 1°S°L°S'd

T %08 %02 %02 'SIUOPOLO ‘Bleloe}-ojixew -0onq iy ap Jojoinies endeoxa no) soibojojewoys nomes ey
* * " (uer)) feuad % fespelag

* » - (uewele. aiuewun usweles) s Iebisanul a.1epuewI098] ‘ez uWEUE) alEYNSUOY
AI907T0LVINOLS

.Mmmhm%dmm“ nises Nﬁ_cwm:_mwm b %01 sujaLLO)IsUapoajsoeXa(]
- %02 . IZ1018)S0DI10D NO BJE|NDILE -B1)U| BUEAU|
s - %02 (esnsuew) erejnone-enul anexnyu)
% . % (1usureles; aiueuun ‘yusweyes s medsaaur 8IEPUBLIOJAI 'BZoULLEUE) B)j2)NSL0?)
JI9070LVANIY

= %0 %01 ayelboin
e ax - syelboipey
- - x aljeibowepy
J1907010vY

%02 %02 %02 eouelyisd alelisuon)
(aween

A % ¢ oP 10[2pojsw e Is sopnade.sloysd J0lpARaeIqo ealljiqe)s‘eaiBojouysd alen|eAs‘eZaulieU.) spe)nsuos
JLVIHISd

M M %02 olbojoiwspids ziny
* M %02 3)elAlo3j0 BSl4
i lojeloqey ap 1nebsanul 1s sjeaipaw sjey|eIoads

¥ . * 81183 Bsyos s} uud nsaooe ‘nieipad ep ejeuoseb efelpsu esy ‘Blejiw|au Ieynsuoy
(ndo yepuose nuad) 3y1via3d

_M”mm_‘mm%wm“ Inisal %ﬂﬂﬁ% b %01 aljBLo}suaposlsoexaq
- . . (uawees aiewin ‘qusweles Is Iebisanul siepuewooal ‘EZaULLBUE) B1jE)NSUOT)
JI90T0LYWNVAL IS 310340 LHO

- %G1 %01 Jase| - a|eolBiniyo musAse)u|
. %01 - ljososey
. x %02 (ereunwexa niuad [ersew aleAsjpld -) Ty elsys sisdolg
- : %02 {loug)sod nes Jousjue) pzeu jusweuodwe i
xx . %02 Jejixew snus ajjoung
. = %02 ueys dioo apoenxg
*x - %02 e|duis aidoosoiqy




91

FPL/°T'S'L°Sd

8)LI8J0 8jLIBONPBI NI BZESINWIND BS NU BII}OWO0Id
'8/eonpal op ezejdjjousq a.ed ajeapal 1o[ldjAIes Bajjde as nu eiezjreid ejseady

1liesaaoe jmusiow uj 9z ej Joj jmaud ep aoumy uj [eibsaul dsazeld os ‘oI IPoY BNESIBI UIP BIUBIBIXT BP IIDIPSW B1IED BP nes‘iojejeyds ‘vluafesxy
8p Joja3usQ [nJped ul 83en)I5;s 8]8d Is winvaud ‘IoajujadAY [niped uy sjezsaud Juns Jep ‘sns rew ap exeue uj @SN[dUI JUNS NU 818D BIRIIPBWU BIIIIAIDS
FAITAIN FTIDINITOEIJAH NI FLVLSIHd FTVIIAIW ITHIIAYIS VT AISN TOX3 F¥IMI4TYH FOVH VXINY VINIZITd

“19yoed u} snpuj 333 nu = et 1s1|e29ds IN[NJIPaW B3JBPUBWIODAI B] ‘UNjeIS =, .p ”

1EpJode Junodsip ap jusdoud = |, 9xx “ Jeun| |nayoed ap 1uadoe 3152 [N1S02 “YUniels = o

:epuasan
%02 %S %01 . djulpas - Isouianed (100 eansed aneinpul sidess |
%01 %01 : 3 {leuas |nojes arejusLubely) eesiodiooelxe sl
- %02 %01 g syeiboin
* - %02 = BIBULIN BPUOS 2IBQUIYIS
* - %02 = 9119103s ale)jooey
e * %02 = aneysoud esepy
* . %0¢ - BleJjain BInjoLS anele|iq
= . %02 - ITETET Ty
¥ * * - (JusLueje.) siuewln ‘uawieles 1s 11eBISaAUI SIEpUBLICOS] ‘BZaUWELE) BIjRYNSUOT)
3190704N
(enuopopu3 ‘esejusp eansibew s aibojoipey




/

Ll

/ \ Al

33§ nqepuo)
ap ayeped uy

UMWY BIPUBS
wund eyeyuszoaday

J0322.1(]
Ip AeNed uj

—
SNIEA 951039 URLIA
:urid eyeyuazoadoy

1353.1nong
A0[ue[d € 31339)0.14 Ip [NAJUI))
AVIDIIANTE

BaleojeABluUOD apulidnd ea einjoe “sof |lew ajejuszald juns

ER I «i

Solo/apuy

_ ;&mﬁ@_mm Aeiodio)

VKF:«U_ BIIUOIIA

nieSeq eI
019311(] 9jetodio))

.—v.m JAI'TA9W "D°S
HOZININA

PI1/°T'S'L°S'd

Jepuole/euny/ 137 Jaid

1Jepuoie Jewnpy

JAILNDOTAXI ) TPeIN eljudAaid Jayoed

Jepuole/euny/ |37 3eid

1Jepuoie Jewny

SS3ANISNA 9J17PeIN anjuaAaid Jayoed

0s

or

Jepuoue) euny/ 137 Jeid

Jepuoie Jewny

JISSY1D ay1paiN enjuaaasd Jjoyoeg

Jepuode; eunjy/ |37 jeid

1Jepuoie Jewnp

SNd QYVANVLS ay1PalN anjusaaid joyoed

jepuoie;eunj/ |37 3aid

epuoie Jewnp

QUVANVLS aITP3IA anuaaaud Jeyoed

SjEjoeluod sjayoed ap Jewnu is undy od Ejelelep BeJBOjRARIUOD / 8jejoeijuo9 Iojsjayoed e ejejo)
Jousjue asuosap sy pay aixe|youd Is apuanaid sp ejedIpaW IDIAISS Bp 8jejayoed nuuad sjune.g

3JIIPAIN d1xejjoad s spuanasd ap sjedipaw j1DIAIAS ap Jojejayded ajunjaid




TERMENI S| CONDITII SPECIFICE DE ACCESARE PACHETELOR DE SERVICII MEDICALE DE PREVENTIE S| PROFILAXIE

In baza contractului de prestari servicii, Furnizorul de servicii medicale de preventie si profilaxie va face posibila
Arondatului utilizarea integrala si libera a serviciilor de sanatate incluse in tabelul de beneficii.

Furnizorul de servicii medicale de preventie si profilaxie se obliga, sub rezerva respectarii intocmai a conditiilor,
excluderilor si clauzelor convenite de comun acord si in baza achitarii contravalorii pachetelor de preventie si profilaxie in
cuantumul si la scadentele prevazute in contractul de colaborare, sa permita accesul Arondatului la serviciile de sanatate
conform clauzelor contractuale.

Prevederile prezentei sectiuni completeaza prevederile contractului si detaliaza modul in care partile isi vor
executa obligatiile care le revin. Nerespectarea lor de catre arondat exonereaza Furnizorul de raspundere si permite
suspendarea prestarii serviciilor pana la remedierea situatiei.

CAPITOLUL | - Servicii de sanatate
MedLife asigura prin prezentul contract de colaborare furnizarea de servicii de sanatate.

Serviciile de sanatate sunt acoperite in totalitate conform anexei 1 la contract.
CAPITOLUL Il. Accesarea serviciilor medicale
A. Procedura de efectuare a programarilor in cadrul clinicilor MedLife

Orice arondat ce apeleaza la serviciile medicale de preventie este considerat pacient. Pacientul, conform legii
drepturilor si obligatiilor pacientilor, reprezinta orice persoana sanatoasa sau bolnava ce acceseaza servicii medicale de
preventie si profilaxie in scop diagnostic, profilactic sau terapeutic. Pacientul are dreptul de a fi informat asupra starii sale
de sanatate, a interventiilor medicale propuse, a riscurilor potentiale ale fiecarei proceduri, a alternativelor existente la
procedurile propuse, inclusiv asupra neefectuarii tratamentului si nerespectarii recomandarilor medicale, precum si cu
privire la date despre diagnostic si prognostic.

Avand in vedere criteriul etic al accesului la servicii medicale de preventie si profilaxie, pacientul va apela la
serviciile medicale ale furnizorului, cu responsabilitate, in caz de necesitate. Abuzurile in utilizarea serviciilor medicale
oferite gratuit in cadrul pachetelor de servicii medicale de preventie si profilaxie , conduc la ocuparea nefondata a
programului medicilor si la limitarea accesului la serviciile medicale ale pacientilor cu nevoi reale sau urgente medicale.

Pacientul are obligatia de a respecta pe langa regulamentele furnizorului si prevederile contractuale si urmatoarele
conditii:

- sa aiba o conduita civilizata fata de personalul medico-sanitar

- sa respecte cu strictete tratamentul si indicatiile medicului

- sa se prezinte la controalele periodice stabilite impreuna cu medicul

- sa anunte medicul curant ori de cate ori apar modificari in starea lor de sanatate in perioada de monitorizare a

tratamentului recomandat

Accesarea serviciilor medicale se face exclusiv prin programare la call-center, disponibil de luni pana duminica intre
orele 07 — 22.
Accesarea serviciilor medicale se va realiza doar in baza cardului de arondat si a documentului de identitate. In
momentul efectuarii programarii, arondatul trebuie sa tina cont de urmatoarele aspecte esentiale:
e sa comunice operatorului call-center numele, CNP-ul si numarul cardului;
e  sacunoasca tipul pachetului de servicii medicale de preventie si profilaxie detinut;
e sase asigure ca serviciul ce se doreste accesat este inclus in tabelul de beneficii;

B. Procedura de efectuare a programarilor in cadrul spitalelor MedLife

. Pentru serviciile spitalului Life Memorial Hospital detinatorii pachetelor de servicii medicale de preventie si
profilaxie vor suna la numarul de telefon 021/2094031 sau 021/9647. Consultatiile , investigatiile, interventiile chirurgicale
in cadrul spitalului se vor achita la pret de receptie, acestea nefiind incluse in niciunul din pachetele de servicii medicale de

preventie si profilaxie Medlife.
° Pentru situatiile in care se apeleaza la serviciile Spitalului de Pediatrie din strada Zagazului 7-8,sector 1, se va suna

pentru internari la numarul de telefon 021/9418, pentru consultatii si investigatii in ambulatoriul spitalului la numarul de
telefon 0219646.



e Pentru serviciile din cadrul Spitalului de Ortopedie din Bulevardul Ferdinand 98 -100, Sector 2, Bucuresti,
arondatul va suna la numarul de telefon 021/6421273. Consultatiile , investigatiile, interventiile chirurgicale in cadrul
spitalului, se vor achita la pret de receptie, acestea nefiind incluse in niciunul din pachetele de servicii medicale de
preventie si profilaxie Medlife. Pentru programari consultatii si investigatii in ambulatoriul spitalului arondatul va apela
numarul de telefon 021/9646.

C. Procedura accesare servicii medicale de preventie si profilaxie in cadrul clinicilor/spitalelor MedLife

o in urma programarii, arondatul va merge la data si ora stabilita la clinica aleasa. Se va prezenta la Receptie si va
avea asupra lui cardul si Cl (Bl); furnizeaza informatii receptionerei (specialitatea la care are programare, tipul investigatiei
care va fi accesata); se asigura ca serviciul dorit este inclus in pachetul de servicii medicale de preventie si profilaxie in baza
cardului detinut (Standard Plus, Classic, Business, Executive) sau verifica costul si discountul de care va beneficia. Daca
pacientul nu respecta ora la care a fost programat si intarzie mai mult de 10 minute la consultatie, medicul ii poate refuza
consultul si se va reprograma.

e dupa efectuarea investigatiei, arondatul se va prezenta din nou la receptie pentru inregistrarea investigatiei in baza
de date MedlLife.
° Programarile active, rezultatul analizelor/ investigatiilor de laborator si istoricul vizitelor pot fi accesate pe site-ul

www.medlife.ro la sectiunea Acces Cont. Aici trebuie introdus CNP-ul pacientului si numarul de card Medlife. Rezultatul
analizelor poate fi vizualizat si la sectiunea Rezultate Analize, prin introducerea CNP-ului paientului si a codului primit la
recoltarea analizelor.

D. Procedura accesare analize de laborator si investigatii paraclinice in cadrul clinicilor/spitalelor MedLife

o Pentru analizele de laborator si investigatiile paraclinice, arondatii vor prezenta recomandari sau trimiteri primite
prin indicatia unui medic exclusiv Medlife. Analizele de laborator uzuale cuprinse in cadrul unui control anual pot fi
efectuate si cu recomandarea unui medic specialist din afara Sistemului Medical Medlife, in limita a 10 parametri
(analize)/an. Repetarea acestora in urmatoarele 6 luni se va realiza prin recomandarea unui medic exclusiv din cadrul
Sistemului Medical Medlife.

o Efectuarea testelor de laborator de specialitate precum si investigatiile paraclinice vor fi efectuate la
recomandarea unui medic exclusiv din cadrul Sistemului Medical Medlife. Aceasta conditionare asigura continuitatea
actului medical, arondatul avand beneficiul unor informatii si a unui serviciu medical integrat.

° Testele de laborator precum si investigatiile paraclinice recomandate in scopul investigarii, diagnosticarii si tratarii
afectiunilor de infertilitate, sterilitate se vor plati de catre arondati integral, la preturile din receptie.

E. Reglementare aspecte particulare in procedura de programare/accesare servicii medicale de preventie si profilaxie

. fiecare arondat poate avea o programare activa/specialitate, respectiv 3 programari active/specialitati diferite,
inregistrate simultan in baza de date a furnizorului, cu exceptia investigatiilor recurente, sau a celor pentru care exista o
recomandare medicala.
° pentru efectuarea analizelor medicale de laborator si a serviciilor de imagistica (ecografii, radiografii, CT, RMN,
endoscopii, etc), arondatul va prezenta recomandarea de efectuare a acestora mai sus mentionate, din partea unui medic
specialist/generalist Medlife.
o Pentru urgente, arondatul va contacta serviciul hotline medical la numarul 0756565644, la care va raspunde un
medic 24h/ 24h, 7/7zile pentru consiliere medicala. Medicul va adresa cateva intrebari scurte pentru a identifica suferinta
medicala si va lua decizia unei indrumari, dupa caz:

v’ catre specialitatea necesara, in una din clinicile Medlife

v"  catre cabinetul de urgenta din Bucuresti, sediul din Calea Grivitei nr 365 sau camerele de garda

din Spitalele Medlife
v"  catre spitalele de stat de urgenta privind tratamentul de urgenta, in baza legii Ministerului

Sanatatii
v" catre serviciul de ambulanta asigurat de partenerul Scorseze 021-9828
. Pentru situatii ce apartin de sectia boli infectioase (ex. scarlatina, bolile copilariei, gripa porcina) vor fi accesate

serviciile spitalelor specializate: Victor Babes si Matei Bals (pentru Bucuresti). Acest lucru este reglementat de legile in
vigoare si de Ministerul Sanatatii. In cazul arondatilor din tara se ia legatura cu spitalele de boli infectioase locale.
. Pentru analize de laborator, consultatii de specialitate sau investigatii paraclinice in regim de urgenta, arondatul va

achita o taxa de urgenta.
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o Pentru participarea medicului de medicina muncii |a sedintele de CSSM, trebuie trimisa o solicitare scrisa catre
Prestator cu minim 30 zile inainte.

e Deplasarea echipei medicale pentru efectuarea investigatiilor de medicina muncii la sediul Beneficiarului sau la
punctele de lucru ale acestuia este gratuitd si se face pentru un numar de minim 20 angajati. In situatia in care echipa
medicala se prezinta la sediul Beneficiarului, conform unei programari de comun acord stabilita, iar numarul angajatilor
examinati este mai mic de 14, se va percepe de catre Furnizor o taxa de 500 ron.

. Arondatul va beneficia, functie de pachetul de servicii medicale de preventie si profilaxie detinut, de consultatii
gratuite, efectuate in Centrele de Excelenta (Centrul de Excelenta in Gastroenterologie, Centrul de Excelenta in
Fiziokinetoterapie si Recuperare Medicala, Centrul de Excelenta Materno-Fetala). Celelalte investigatii efectuate in aceste
centre vor fi platite de catre arondat la pret de receptie. Consultatiile efectuate in Centrul de Excelenta in Proctologie,
Centrul de Dermatologie Estetica si Centrul de Diagnostic si Tratament al Osteoporozei, Obezitatii si Balilor Tiroidiene se vor
achita la pret de receptie, acestea nefiind incluse in niciunul din pachetele de servicii medicale de preventie si profilaxie
Medlife.

° Trecerea la un pachet de servicii medicale de preventie si profilaxie superior/inferior se va realiza dupa minim 6
luni contractuale, cu conditia mentinerii acestora pentru o perioada de 12 luni de la data activarii noului tip de pachet.

° In cazul intarzierilor mai mari de 10 minute fata de ora programata medicul poate refuza consultul arondatul
avand optiunea de a se reprograma.

° Discount-urile obtinute prin contractul de prestari servicii la diverse specialitati sau investigatii medicale, in
reteaua agreata nu poate fi cumulat cu alte promotii sau discount-uri ale Furnizorului de servicii medicale de preventie si
profilaxie.

o Este strict interzis consumul de alimente in cadrul clinicilor si/sau spitalelor MedlLife sau a retelei de clinici si spitale
agreate, cu exceptia locurilor special amenajate;

o Upgrade-ul pachetelor de servicii medicale de preventie si profilaxie se va realiza dupa minim 6 luni contractuale,
iar activarea se va face in minim 30 zile de la solicitare si pentru minim 5% din numarul de angajati ai companiei;

o Accesarea protocolului de sarcina inclus in pachetele de servicii medicale de preventie si profilaxie se poate face
cel mai devreme la 6 luni de la data activarii pachetului de servicii medicale de preventie si profilaxie .

° Arondatii minori vor accesa serviciile medicale insotiti de tutore, reprezentantul legal, sau parinte.

CAPITOLUL I - Excluderi specifice

Prin termenul ,excluderi specifice” se inteleg atat servicii care nu sunt acoperite de pachetul de servicii medicale de

preventie si profilaxie si pentru care se percepe un pret suplimentar, cat si proceduri pe care Furnizorul nu le ofera,

conform enumerarii de mai jos:

a) orice serviciu medical care nu este mentionat in anexa nr 1 la contract;

b) proceduri medicale de investigare sau de tratament cu caracter experimental, specifice cercetarii medicale, precum si
consecintele acestora;

c) tratamente de medicina alternativa, proceduri terapeutice nerecunoscute din punct de vedere medical si neautorizate
de institutiile medicale competente din Romania si consecintele acestora;

d) serviciile medicale care nu sunt necesare pentru stabilirea diagnosticului sau pentru efectuarea tratamentului;

e) tratamente logopedice;

f)  nu sunt acoperite prin contractul de colaborare urmatoarele:

v’ serviciile medicale efectuate in Centrele de excelenta MedLife (cu exceptia celor expres mentionate mai sus)
precum si consultatiile la Medicii de Excelenta; lista Medicilor de Excelenta poate face obiectul unor modificari ce
vor fi notificate de catre account manager.

v ecografiile efectuate cu aparatul 4D E8, 4D EG6 si 4D Expert, indiferent de medicul care le efectueaza

v serviciile medicale efectuate in spitalele din reteaua agreata cu exceptia celor mentionate explicit

v'  serviciile medicale efectuate in afara retelei agreate cu exceptia celor mentionate explicit.

) tratamente in legatura cu sistemul reproductiv:

v' contraceptia si consecintele sale atat pentru femei cat si pentru barbati;

v’ vasectomia si sterilizarea;

v’ intreruperea de sarcina si consecintele sale;

v"interventii chirurgicale de orice fel;

m) Chirurgie optionala si dispozitive de corectie:

v" tratament cosmetic, cu sau fara scop etiologic;

v chirurgia estetica sau orice alt tratament, activitate efectuata in scop cosmetic sau estetic. De asemena, sunt
excluse tratamentul venelor varicoase, tratamentele de scadere a greutatii, tratamentele dermatologice efectuate
in scop estetic

v chirurgie optionala pentru indepartarea alunitelor (cu exceptia cazurilor in care sunt indicate din punct de vedere
medical cand este necesar ca arondatul sa se adreseze catre accountul din partea Furnizorului de servicii medicale
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de preventie si profilaxie, sa solicite preautorizare pentru efectuarea interventiei si sa prezinte toate documentele
medicale care atesta necesitatea indepartarii alunitelor, precum si rezultatele testelor dermatologice);

v circumcizia;

¥ implanturi de orice fel.

n) Tratament si terapie efectuate in clinici hidro de sanatate, clinici de cure naturale sau unor clinici similare sau acordarea
de astfel de tratamente la domiciliul arondatului precum si orice cura de odihna sau de recuperare in sanatorii, centre de
sanatate sau odihna, case de convalescenta sau in alte institutii similare; cure de dezalcoolizare sau de dezintoxicare,
geriatrie;

o) Tratamente pentru reducerea greutatii sau programe pentru reducerea greutatii.

p) Costuri implicate de sarcina si nastere cu exceptia celor mentionate explicit;

r) Costuri implicate de participarea la cursuri pregatitoare in vederea nasterii/maternitatii.

s) Investigatii si tratamente ale infertilitatii si sterilitatii

CAPITOLUL IV - Conditii de suspendare

o Pentru utilizarea cardului de sanatate nominal, activ in scopul accesarii de servicii medicale de preventie si
profilaxie, de catre alte persoane decat detinatorul cardului, cardul va fi suspendat pentru urmatoarele 6 luni

® Este strict interzis filmarea si/sau inregistrarea consultatiilor medicale si/sau investigatiilor medicale din cadrul
retelei de clinici si spitale MedLife sau a retelei agreate sub sanctiunea suspendarii cardului pentru urmatoarele 6 luni;

e In cazul arondatilor care au un comportament agresiv sau care emit obiectiuni nefondate cu privire la modul de
prestare a serviciilor cu scopul de a se sustrage obligatiei de plata a acestora, cardul va fi suspendat pentru o perioada de 3
luni.

. In situatia in care arondatul nu se poate prezenta la programare, acesta va suna la Serviciul Clienti Medlife
021/9646 cu cel putin 4 ore inainte pentru anularea programarii; la 3 programari neonorate si neanuntate, cardul va fi
suspendat pentru o perioada de 1 luna, din momentul ultimei programari neonorate;

CAPITOLUL V - Teritorialitate

Serviciile de sanatate ce decurg din prezentele conditii specifice sunt valabile doar in reteaua MedLife agreata, pe teritoriul
Romaniei.
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