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CONTRACT DE SERVICII
Asistenta si Service Produse Soft 19 T (,
Nr.3167 data 21.04.2020 :

Preambul

n temeiul Legii nr. 98/2016 privind atribuirea contractelor de achizitie publicd, a contractelor '
de concesiune de lucrdri publice si a contractelor de concesiune de servicii s-a ncheiat prezentul
contract de prestari servicii, intre

1. Pdrti contractante :

1.1. Centrul de Protectie a Plantelor Bucuresti, cu sediul in Municipiui Bucuresti, str. Drumul
Cooperativei nr. 20, sector 5, cod fiscal 12194458, reprezentatd de dl. George Marius Virlan avand
functia de Director, in calitate de achizitor, pe de o parte,

si

1.2. S.C. Adi-Com SOFT S.R.L. cu sediul in Loc. Bradu nr. 92, Jud. Siblu, numar de inregistrare
J32/457/2000, cod fiscal: RO13390096, reprezentatd prin Dl Prund loan avand functia de
administrator, in calitate de prestator, pe de alta parte.

2. Definitii

2.1. - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract — reprezintd prezentul contract §i toate Anexele sale.

b. achizitor si prestator - partile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c. pretul contractului - pretul plitibil prestatorului de citre achizitor, in baza contractului, pentru
tndeplinirea integrald si corespunzdtoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d.servicii — actualizarea programelor informatice conform prevederilorlegislative in vigoare,
acordarea de asistentd software in utilizarea pachetului de programe si efectuarea de servuce in
scopul mentinerii acestuia in permanentd stare de functionare;

e. forta majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau
~ vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul Tncheierii contractului si care face imposibila
executarea i, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie,
revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei
carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva ci enunciativd. Nu este considerat fortd majora
un eveniment asemenea celor de mai sus care, firé a crea o imposibilitate de executare, face extrem
de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

f. zi - zi calendaristicd; an - 365 de zile.

3. interpretare
3.1. n prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma smgular vor include
forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2, Termenul “zi” sau “zile” sau orice referire la zile reprezinti zile calendaristice dacd nu se specifica
in mod diferit.

Clauze obligatorii
4. Obiectul contractului
Obiectul contractului il constituie:
4.1. Acordarea de asistentd software achizitorului in utilizarea urmatoarelor programelor informatice
“Salarizare” pe toat3 perioada de valabilitate a contractului telefonic i prin control de la distanta pe
internet.
4.2. Executarea de service la programele informatice in scopul mentinerii acestora fn permanentd

stare de functionare.

4.3. Actualizarea programelor informatice conform prevederilor legisiative in vigoare. .
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5. Pretul contractului

5.1. Pretul convenit pentru serviciile de asistentd software si service la Programul Informatic
“galarizare” este de 300 lei / luna’ la care se adaugd TVA.

5.2. Plata se face pe baza de facturd fiscald, prin virament in contul nostru
RO12TREZ5765069XXX002302 deschis la Trezoreria Operativd Municipiul Sibiu.

5.3. Plata se face in maxim 30 de zile de la data emiterii facturii.

5.4, Pentru neplata facturilor la termenul stabilit se percep penalititi conform legii. Penalitatile de
intarziere nu pot depasi contravaloarea debitului asupra carora se calculeaza.

6. Durata contractului

6.1. Prezentul contract este valabil pana la data de 31.12.2020, cu posibilitate de prelungire prin act
aditional pana la 30.04.2021 sau pana la aprobarea Bugetului pe anul 2021.

6.2. Data inceperii contractului 01.05.2020.

7. Documentele contractului
7.1. Documentele contractului sunt:
1. Contractul de servicii — 5 (cinci) file
2. Anexa nr. 1 — Certificatul de Inregistrare in Registrul Programelor pentru Calculator, emis
de Guvernul Romaniei, Oficiul Roman pentru Drepturile de Autor — 3 (trei) file
(Certificatul, Anexa | si Anexa Il la Certificat)

8. Obligatiile principale ale prestatorului ‘

8.1. Instaleaza Programul Informatic “Salarizare”, versiunea 2020w in maxim sapte zile de la

semnarea prezentului contract.

8.2. Actualizeaza functionalitatile aplicatiei conform prevederilor legale in vigoare.

8.3. Actualizeaza Formularele si Declaratiile de raportare. _ ‘

8.4. Acordi ajutor si explicd concret pasii care trebuiesc urmati in programe fn scopul introducerii

datelor.

~ 8.5. Acordd ajutor, explicd si clarifica orice probleme apar Tn utilizarea programelor, prin deplasare la
sediul achizitorului sau prin telefon, zilnic intre orele 8:00 — 16:00.

8.6. Acord3 consultants, explicd si clarifics toate problemele legate de legislatia in vigoare.

8.7. Remediazd prin control de la distant3 prin Internet, de tip Help-Desk, orice probleme apar in

functionarea programelor, inclusiv problemele legate de eventualele Tnregistrari contabile gresite.

8.8. Permite actualizarea automati a programelor prin internet ori de cate ori se modificé legislatia in

vigoare sau apar versiuni noi imbunatatite.

8.9. Asiguri remedierea oricirei erori de calcul apdrute in functionarea programelor prin control de la

distantd pe internet. .

8.10. Asigurs remedierea oricirei defectiuni legata strict de functionarea programelor prin control de

la distantd pe internet.

8.11. Asigurd functionarea programelor in refea, garanteaza securitatea si integritatea bazelor de

date.

8.12. Permite achizitorului si-si fac3 copii de sigurantd a bazelor de date.

8.13. La cerere, se deplaseazs la sediul achizitorului, acordd asistenta tehnicd si de specialitate

suplimentars, rezolvd absolut orice probleme legate de calculatoare sau imprimante (achizitii,
reparatii, devirusari, recuperdri date, reinstaliri sistem operare, configurari, optimizéri etc.). In aceste
cazuri preturile sunt negociabile.

9. Obligatiile principale ale achizitorului ‘
9.1. $% anunte prestatorul in scris despre orice neconcordanta cu legisiatia in vigoare.
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9.2. $i anunte prestatorul in scris despre orice eroare de calcul sau defectiuni constatate la functionarea
programelor.
9.3. Si anunte prestatorul in scris inaintea efectudrii oricaror modificari privind sistemul de calcul sau
sistemul de operare pentru prevenirea blocajelor sau a pierderilor de date.
9.4. 53 efectueze minim o copie de sigurant3 siptiménal pe alte memorii externe (cd, stick etc).
9.5. S§ instaleze si s3 utilizeze programele pe calculatoare echipate cu componente de foarte bund
calitate si cu sisteme de operare Windows cu licentd.
9.6. Sa asigure permanent functionarea internetului pe calculator.
9.7. S& nu permitd accesul la programe decat numai persoanei autorizate si special instruite Tn acest
sCop.
9.8. 54 fixeze parold pentru accesul la fiecare program.
9.9, S nu incerce copierea programelor sau mutarea acestora pe alt calculator.
9.10. Achizitorul se obligs si receptioneze serviciile prestate in momentul prestdrii acestora.
9.11. S¥ pliteasci pretul citre prestator in termen de maxim 30 (treizeci) de zile de la emiterea
facturii de citre acesta. Neindeplinirea acestei obligatiuni dd dreptul prestatorului de a sista
temporar prestarea serviciilor citre achizitor. Dup§ efectuarea platii la factura restantd, prestatorul
va relua prestarea serviclilor in cel mai scurt timp posibil.

Clauze specifice
10. Alte resposabilitdti ale prestatorului
10.1. (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute in contract cu profesionalismul si
promtitudinea cuvenite angajamentului asumat.

(2) Prestatorul se obligd si supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele umane,
materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitiva
cerute de §i pentru contract, in masura in care necesitatea asigurdrii acestora este prevazutﬁ in
contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.

10.2. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru executia serviciilor in conformitate cu obhgatuie
convenite,

10.3. Prestatorul se obligi si organizeze periodic activitd{i de instruire pe probleme privind
* cunoasterea si utilizarea tuturor functionalitdtilor programului sia noutétilor legisiative apérute.

11. Alte responsabilititi ale achizitorului
11.1, Achizitorul se obligd s4 pund la dispozitia prestatorului orice facilitati gi/sau informatii pe care
acesta le solicit3 si pe care le considerd necesare indeplinirii contractului.

12, Receptie si verificdri

12.1. Programele informatice au fost verificate de achizitor si mdephnesc cerm];ele minime de
functionare.

12.2. Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu obligatiile asumate de prestator.

12.3, Verificirile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract. Achizitorul are
obligatia de a notifica, Tn scris, prestatorului, identitatea reprezentantilor sdi imputerniciti pentru
acest scop.

13. Incepere, finalizare, intérzieri, sistare
13.1. (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in timpul cel mai scurt posibil de la

data semndrii contracului. .
(2) In cazul in care prestatorui suferd intdrzieri si/sau suportd costuri suplimentare, datorate in

exclusivitate achizitoruiui partile vor stabili de comun acord:
a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului, si
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b} totalul cheltuielilor aferente, daci este cazul, care se vor adauga la pretul
contractului.
13.2. (1) Serviciile prestate in baza contractului sau, daci este cazul, oricare faza a acestora prevazutd
. a fi terminat3 intr-o perioad3 prestabilits, trebuie finalizate in termenul convenit de parti, termen
care se calculeazd de la data inceperii prestarii serviciilor.
(2) In cazul in care:

- orice motive de intérziere, ce nu se datoreaza prestatorului, sau

- alte circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decdt prin incalcarea

contractului de catre prestator,
- indreptitesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a oricdrei faze
a acestora, atunci partile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare si vor semna un act
aditional.
13.3. Dacd pe parcursul Tndeplinirii contractului, prestatorul nu respectd datele/perioadele de
prestare, acesta are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului. Modificarea
datei/perioadelor de prestare asumate in graficul de prestare se face cu acordul partilor, prin act
aditional. ; .
13.4. Tn afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de executie, orice
intdrziere in indeplinirea contractului dd dreptul achizitorului de a solicita penalitdti prestatorului.

14. Amendamente

14.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indepliniril contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstanie care lezeazd
interesele comerciale legitime ale acestora i care nu au putut fi previzute la data incheierii
contractului.

15. Cesiunea _

15.1. Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin
contract, fard s3 obtind, in prealabil, acordul scris al achizitorului.

15.2. Cesiunea nu va exonera prestatorul de nici o responsabilitate privind garantia tehnica sau orice
alte obligatii asumate prin contract.

16. Rezilierea contractului

16.1. Prezentul contract poate fi reziliat inainte de implinirea termenului pentru care a fost incheiat,
numai prin acordul de vointd al ambelor pérti exprimat in scris, adicd printr-un Act aditional la
contract, incheiat cu cel putin 60 de zile inainte de data de la care se solicitd a opera rezilierea.

17. Forta majord

17.1. Forta major3 este constatatd de o autoritate competenta.

17.2. Forta majord exonereazd partile contractante de Tndeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

17.3. Tndeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a foriei majore, dar fard a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pand la aparitia acesteia.

17.4. Partea contractant care invoci forta major are obligatia de a notifica celeilalte pérti, imediat
si in mod complet, producerea acesteia si sd ia orice masuri care fi stau la dispozitie in vederea
limitdrii consecintelor.

18. Solutionarea litigiilor
18.1. Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disput3 care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legaturd cu
indeplinirea contractului. "
. OLLy »

SN

Av (5N

.i)_

)

Pagina 4



Pagina 5
18.2. Dacs, dup3 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, achizitorul si prestatorul nu
reugesc s4 rezolve Tn mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se
solutioneze, fie prin arbitraj la Camera de Comert §i Industrie a Roméniei, fie de citre instantele
judecatoresti de la sediul prestatorului. ‘

19. Limba care guverneazéi contractul
19.1. Limba care guverneazs contractul este limba romana.

20. Comunicdari

20.1. (1) Orice comunicare intre pirti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie si fie
transmisa fn scris.
(2) Orice document scris trebuie inregistrat atét in momentul transmiterii cat si in momentul
primirii. )

20.2. Comunicirile Tntre parti se pot face i prin telefon, telegramd, telex, fax sau e-mail cu conditia

confirmarii in scris a primirii comunicarii.

21, Legea aplicabild contractului

21.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Pirtile au Tnteles s§ incheie azi, 21.04.2020 prezentul contract Tn doud exemplare, cite unul
pentru fiecare parte. :

Achizitor Prestator
Centrul de Protectie a Plantelor S.C. Adi COM Soft S.R.L.
Bucuresti
Director, Director Vanzari
George Marius Virla Stefan Bogai
Contabil,
Nicoleta Musat , y
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